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WYPELNIC TYLKO W PRZYPADKU SAMODZIELNEGO MONTAZU

Rezystancje zyly grzewczej Data pomiaru

Wykonywany przed rozpoczegciem prac montazowych

ra

Rezystacjia izolacji Podpis ir

Drugi pomiar Wykonywany po zakonczeniu prac montazowych

Rezystancje zyly grzewczej Data pomiaru

Rezystacjia izolacji Podpis instalatora

WARUNKI GWARANCJI

Okres gwarancji na produkty objete gwarancja liczony jest od daty zakupu i wynosi:

25 lat dla oferty PREMIUM,
15 lat dla oferty BASIC,
2 lata dla termostatow.

Wady lub uszkodzenia w okresie gwarancyjnym nalezy zgtosi¢ gwarantowi niezwtocznienajpdézniej w
terminie 7 dni od ich wystgpienia. Gwarancja dotyczy Kupujacego wytgcznie w przypadku wad
fizycznych powstatych z przyczyn zwigzanych ze sprzedawanym produktem. Gwarancjg nie sg objete
uszkodzenia powstate z innych przyczyn, w szczegdlnosci:

Btednego doboru produktu do warunkdw panujgcych w miejscu montazu.
Nieprawidtowego transportu, przechowywania i montazu produktu, jesli montaz nie byt
organizowany przez sprzedawce.

Uzytkowania niezgodnie z przeznaczeniem.

Uszkodzenn mechanicznych, termicznych, chemicznych lub zamierzonego uszkodzenia
produktu.

Uszkodzen produktu na skutek uzycia nieoryginalnych materiatéw lub materiatéw
niezgodnych z zaleceniami producenta.

Uszkodzen na skutek zdarzer losowych lub sity wyzszej (np. wytadowania atmosferyczne,
pozar, powddz).

Gwarancjg nie sg objete produkty, ktérych nie mozna zidentyfikowac jako zakupionych u Gwaranta na
podstawie dostarczonych dokumentéw i klasyfikacji produktu.

Dodatkowo kupujacy traci prawo do gwarancji w nastepujgcych przypadkach:

Ingerencji, zmian oraz napraw produktu przez osoby do tego nieuprawnione.
Instalacji produktu przez osobe nieposiadajgca waznych uprawnier SEP.

Podstawg uznania reklamacji jest spetnienie nastepujgcych warunkéw:

Korzystanie z produktu zgodnie z jego przeznaczeniem.

Wykonanie montazu zgodnie z instrukcjg i sztukg budowlana.

Przygotowano rzeczywisty plan utozenia maty grzewczej.

Samodzielny montaz wymaga 3 pomiaréw rezystancji przewodu grzewczego i otuliny przez
osobe posiadajaca wazne uprawnienia SEP, a jesli montaz zostat wykonany przez SAMURIO to
wystarczy protokét zdawczo-odbiorczy przy zakoriczeniu realizacji.

Instalacja musi by¢ wyposazona w zabezpieczenie nadmiaro-prgdowe oraz réznicowo-
pradowe.

Produkt nie ma widocznych uszkodzen przewodu grzewczego.

Produkt nie zostat uszkodzony podczas prac remontowych.

W celu rozpatrzenia gwarancji, kupujgcy zobowigzany jest na dostarczenie wadliwego produktu na
witasny koszt do Gwaranta. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia gwarancji, Gwarant zobowigzuje
sie na dostarczenie nowego produktu do klienta.

Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe roszczenia lub koszty powstate na skutek
wadliwej pracy urzadzen.

Gwarancja zostanie rozpatrzona w terminie 14 dni od dnia dostarczeniaformularza reklamacyjnego.

W przypadku niedotrzymania powyzszych warunkdw, kupujacy traci prawo do gwarancji.

Uwaga! Warunkiem obowigzywania gwarancji jest poprawne wypetnienie Karty Gwarancyjnej.
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